
   

 
 
 
 
 

ПЛАН 
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий оказания услуг МБОУ Березовской СОШ № 10 
на 2023 год 

 
Недостатки, выявленные 

в ходе независимой 
оценки качества условий 

оказания услуг 
организацией 

Наименование мероприятия по 
устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 
оценки качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый 
срок 

реализации 
мероприятия 

Ответственный 
исполнитель 

(ФИО, 
должность) 

Сведения о ходе реализации 
мероприятия  

реализованные меры по 
устранению выявленных 

недостатков 

фактический 
срок 

реализации 
I. Открытость и доступность информации об образовательной организации 

 
Отсутствие  раздела 
«Часто задаваемые 
вопросы» 

Создание на официальном сайте 
организации раздел «Часто 
задаваемые вопросы»  и 
организовать функционирование 
этого раздела 

Январь 2021  Ястреб Ф.А.- 
директор 
школы, 

Артемьев 
Е.Е.- 
ответственный 
за ведением 
сайта 

Раздел создан «Часто 
задаваемые вопросы» 

Январь 2021 

Отсутствие наглядной 
информации о структуре 
официального сайта 
(карта сайта) 

Создание на официальном сайте 
организации наглядную 
информацию о структуре 
официального сайта (карту сайта) 

Январь 2021 Артемьев Е.Е.- 
ответственный 
за ведением 
сайта 

Создана на официальном 
сайте организации 

наглядная информация о 
структуре официального 

сайта (карта сайта) 

Январь 2021 

Отсутствие ссылки на 
официальные сайт 
Министерства 

Создание на официальном сайте 
организации ссылку на 
официальный сайт Министерства 

Январь 2021 Артемьев Е.Е.- 
ответственный 
за ведением 
сайта 

Создана на официальном 
сайте организации ссылка 

на официальный сайт 
Министерства 

Январь 2021 



   

просвещения Российской 
Федерации в сети 
"Интернет" 

 

просвещения Российской 
Федерации в сети "Интернет" 

просвещения Российской 
Федерации в сети 

"Интернет" 

Отсутствие раздела 
«Руководители 
структурных 
подразделений (органов 
управления)» 

Создание на официальном сайте 
организации раздел 
«Руководители структурных 
подразделений (органов 
управления)» 

Январь 2021 Артемьев Е.Е.- 
ответственный 
за ведением 
сайта 

Создан на официальном 
сайте организации раздел 

«Руководители 
структурных 

подразделений (органов 
управления)» 

Январь 2021 

II Удовлетворенность условиями оказания услуг 
 

Отсутствие сменных 
кресел-колясок 

 

Направление предложений в 
Управление образования об 
обеспечении финансирования на 
приобретение сменных кресел-
колясок 

В течение  
2023 года 

Ястреб Ф.А.- 
директор школы 

Направлено ходатайство в 
Управление образования 

администрации 
Курагинского района о 
выделении средств на 

устранение нарушений. 
Исходящий: №32 от 

02.06.2023 г. 
Входящий УО: 

№1912 от 02.06.2023 г. 

Июнь 2021 

Отсутствие специально 
оборудованных 
санитарно-гигиенических 
помещений в организации 

Разработка проектно-сметной 
документации по оборудованию 
санитарно-гигиенических 
помещений. Направление 
предложений в Управление 
образования для обеспечений 
финансированием ремонтных 
работ 

В 
течение  
2023 года 

Ястреб Ф.А.- 
директор школы 

Направлено ходатайство в 
Управление образования 

администрации 
Курагинского района о 
выделении средств на 

устранение нарушений. 
Исходящий: №32 от 

02.06.2023 г. 
Входящий УО: 

№1912 от 02.06.2023 г. 

Июнь 2021 

Отсутствие дублирования 
для инвалидов по слуху и 

Формирование предложений по 
приобретению технических 
средств для дублирования для 

В 
течение  
2023 года 

Ястреб Ф.А.- 
директор школы 

Направлено ходатайство в 
Управление образования 

администрации 

Июнь 2021 



   

зрению звуковой и 
зрительной информации 

инвалидов по слуху и зрению 
звуковой и зрительной 
информации. 
Направление предложений в 
Управление образования для 
обеспечений финансированием на 
приобретение технических 
средств 

Курагинского района о 
выделении средств на 

устранение нарушений. 
 

Исходящий: №32 от 
02.06.2023 г. 
Входящий УО: 

№1912 от 02.06.2023 г. 
Отсутствие дублирования 
надписей, знаков и иной 
текстовой и графической 
информации знаками, 
выполненными рельефно-
точечным шрифтом 
Брайля 

Формирование предложений по 
приобретению технических 
средств для дублирования 
надписей, знаков и иной 
текстовой и графической 
информации знаками, 
выполненными рельефно-
точечным шрифтом Брайля 
Направление предложений в 
Управление образования для 
обеспечений финансированием на 
приобретение технических 
средств 

В 
течение  
2023 года 

Ястреб Ф.А.- 
директор школы 

Изготовлены вывески с 
режимом работы школы и 

поэтажными планами 
рельефно- точечным 

шрифтом Брайля 

Апрель 2023 
года. 

Отсутствие возможности 
предоставления 
инвалидам по слуху 
(слуху и зрению) услуг 
сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика) 

Организация обучения  
повышения квалификации 
педагога по предоставлению 
инвалидам по слуху (слуху и 
зрению) услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика) 

В 
течение  
2023 года 

Ястреб Ф.А.- 
директор школы 

Организация обучения  
повышения 
квалификации педагога 
по предоставлению 
инвалидам по слуху 
(слуху и зрению) услуг 
сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика) 

Диплом № 
000000182222 о 
переподготовке по 
программе: 
«Тифлопедагогика в 
дошкольном 
образовании» 

 10 мая 2023 
года 



   

Диплом № 
000000182223 о 
переподготовке по 
программе: 
«Сурдопедагогика в 
дошкольном 
образовании» 

Отсутствие помощи, 
оказываемой 
работниками 
организации, 
прошедшими 
необходимое обучение 
(инструктирование) 
(возможность 
сопровождения 
работниками 
организации) 

Разработка проектно-сметной 
документации для организации  
обучения работника организации 
для оказания помощи. 
(инструктирование) (возможность 
сопровождения работниками 
организации) 

В течение  
2023 года 

Ястреб Ф.А.- 
директор школы 

Приказ на ответственное 
лицо  

№130 от 02.06.2023 г.,  
должностная инструкция 

ответственного лица, 
журнал инструктажей 
https://bs10.ru/info/120-

dokumentacija.html  

Локальные 
акты 

  
 
Директор МБОУ Березовская СОШ № 10                                       Ф.А. Ястреб 
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